
บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

  การวิจัยเร่ือง การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหนึ่ง

ต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี มีวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ประการ 

คือ (1) เพ่ือศึกษาการด าเนินงานของผู้ประกอบการสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 

ดาว และระดับ 4 ดาว สาขาผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป จังหวัดราชบุรี  (2) เพ่ือเปรียบเทียบ

ความรูด้า้นการพัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์ของผู้ประกอบการผลติภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้า

สุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัดราชบุรี ก่อนและหลังการ

ฝึกอบรมโครงการบรกิารวิชาการแกส่ังคม และ (3) เพ่ือศึกษาการพัฒนาคุณภาพของผลติภัณฑ์อาหาร

และอาหารแปรรูปของผู้ประกอบการสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 

4 ดาว ในจังหวัดราชบุรี ตามหลักเกณฑ์วิธีการที่ดีในการผลิตอาหาร (Good Manufacturing Practice : 

GMP) 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 1. การด าเนนิงานของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอด

หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี  

 จากการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานของผู้ประกอบการผลิตผลิตภัณฑ์อาหาร

และอาหารแปรรูป จังหวัดราชบุร ีของสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ในระดับ 5 ดาว จ านวน 

25 คน และผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภัณฑ์ ในระดับ 4 ดาว จ านวน 25 คน รวมกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด 50 คน สรุปผล 

ดังน้ี 

 1.1 ข้อมูลทั่ ว ไปของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป   มี

ผู้ประกอบการเพศหญงิมากกว่าผู้ประกอบการเพศชาย สว่นใหญม่ีอายุระหว่าง 51 – 60 ป ีมีอายุเฉล่ีย 

48.12 ปี ระดับการศึกษาสว่นใหญอ่ยู่ในระดับปรญิญาตรี  

1.2 รูปแบบกิจการ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอด

หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี ด าเนนิธุรกิจในรูปแบบกิจการ

ส่วนใหญ่เป็นกิจการแบบธุรกิจเจ้าของคนเดียวจดทะเบียนพาณิชย์ รองลงมา ได้แก่ กิจการแบบ

วิสาหกิจชุมชน และกิจการแบบธุรกิจเจ้าของคนเดยีวไม่จดทะเบียนพาณิชย์ ตามล าดับ 

 1.3 ระยะเวลาในการด าเนนิกิจการ  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป

ของสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุร ีใช้ระยะเวลา
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ในการด าเนินกิจการต้ังแต่เร่ิมท าธุรกิจจนถึงปัจจุบัน ส่วนใหญ่ใช้ระยะเวลาด าเนินกิจการช่วงระหว่าง 

11–20 ปี รองลงมา ใช้ระยะเวลาในการด าเนนิกิจการช่วงระหว่าง 1–10 ปี  

 1.4 จ านวนเงินลงทุนและสัดส่วนการลงทุนในกิจการ  ผู้ประกอบการผลติภัณฑ์อาหาร

และอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ในระดับ 5 ดาว น าเงินเพ่ือการลงทุน 

ไปใช้ในกิจการของตนเอง มีจ านวนต้ังแต่ 2,000 - 10,000,000 บาท และผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์

อาหารและอาหารแปรรูป OTOP ในระดับ 4 ดาว น าเงินเพ่ือการลงทุน ไปใช้ในกิจการของตนเอง มี

จ านวนต้ังแต่ 2,000 - 2,630,000 บาท และสัดสว่นการลงทุนในกิจการของผู้ประกอบการทั้งระดับ 5 

ดาวและระดับ 4 ดาว เป็นสัดส่วนของคนไทยทั้งหมด 

 1.5 แหล่งเงินทุนในการจัดตั้งกิจการ  การจัดต้ังกิจการและการด าเนินธุรกิจของ

ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 

5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี ส่วนใหญ่มาจากเงินทุนของตัวเอง รองลงมา คือ จากสถาบัน

การเงิน  

 1.6 การน าเข้าวัตถุดิบ  สินค้าหรือบริการจากต่างประเทศ  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์

อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว 

จังหวัดราชบุรี สว่นใหญไ่มม่ีการน าเข้าวัตถุดิบ สนิค้าหรือบริการจากต่างประเทศ  

 1.7 การจ าหน่ายสินค้าไปต่างประเทศ  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปร

รูปของสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี ไมม่ีการ

จ าหน่ายสินค้าไปในต่างประเทศจ านวนมากที่สุด จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 72.0 และมีการ

จ าหน่ายสนิค้าไปในต่างประเทศ จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0  

 1.8 มาตรฐานผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป  การศึกษาวิเคราะห์ดา้นมาตรฐาน

ของผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของ

สินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี  จ าแนกเป็น 3 

รูปแบบ  คือ 1. ผลติผลทางการเกษตรที่ใช้บริโภคสด 2. ผลติผลทางการเกษตรที่เป็นวัตถุดบิ และผ่าน

กระบวนการแปรรูปเบื้องต้น และ 3. อาหารแปรรูปกึ่งส าเร็จรูป/ส าเร็จรูป  เป็นตัวอย่างสินค้าศึกษา 

จ านวน 42 ชนิด มาตรฐานของผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปที่ก าหนดในการศึกษามี 5 ประเภท 

ได้แก่  1. มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)  2. มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 

(มผช.)  3. มาตรฐาน GMP  4. มาตรฐาน HACCP และ  5. สินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ 

(มาตรฐาน OTOP)  (สินค้าบางชนิดอาจได้รับมาตรฐานมากกว่าหน่ึงประเภท) สินค้าที่ได้รับมาตรฐาน

ของผู้ประกอบการผลติภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปจ าแนกตามประเภทมาตรฐาน ดังนี้  มาตรฐาน

ของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 59.2 มาตรฐาน

ผลติภัณฑ์ชุมชน (มผช.)จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 15.8  มาตรฐาน GMPจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อย
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ละ 13.2  มาตรฐาน HACCP จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.9  และมาตรฐาน OTOP จ านวน 6 คน คิด

เป็นร้อยละ 7.9 

 

 2. การวเิคราะห์เปรยีบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมด้านการพัฒนาคุณภาพ

ผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่ง

ผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัดราชบุรี และการประเมินผลความพึงพอใจ

ในโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เรื่อง “การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์อาหารและอาหาร

แปรรูปของสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ จังหวัดราชบุรี” 

 2.1 การศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมในโครงการ

บริการวิชาการแก่สังคม เรื่อง “การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของ

สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ จังหวัดราชบุรี” ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหาร

แปรรูปกลุ่มสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัด

ราชบุรี  จากจ านวน 50 คน ใน 10 ดา้น ดังนี ้

 ภาพรวมความรู้ก่อนการฝึกอบรมของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป 

สินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัดราชบุรี  มีระดับ

ความรูเ้ฉล่ียก่อนการฝึกอบรมรวมในระดับมาก เท่ากับ 3.80 โดยผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและ

อาหารแปรรูป มีความรูก้่อนการเข้าฝึกอบรมในระดับมาก มี 4 ดา้น คือ ดา้นความรู้การพัฒนาคุณภาพ

สินค้า ความรู้การปรับปรุงสินค้าให้ได้มาตรฐาน ความรู้การปรับปรุงคุณภาพกระบวนการผลิตสินค้า 

ความรูก้ารใช้ประโยชน์จากวัตถุดบิในชุมชน มีความรู้ก่อนการเข้าฝึกอบรมในระดับปานกลาง มี 6 ดา้น 

คือ ดา้นความรู้การย่ืนขอรับรองคุณภาพสินค้า ความรู้การตลาด ความรู้โอกาสในการขายสนิค้า ความรู้การ

ออกแบบผลิตภัณฑ์สินค้า ความรู้การจัดการด้านการเงิน  และความรู้การสร้างมูลค่าเพิ่มแก่สินค้า 

(รายละเอียดตารางที่ 4.9) 

 ภาพรวมความรู้หลังการฝึกอบรมของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป 

สนิค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัดราชบุรี ระดับมากถึง

มากที่สุด กล่าวคือ ระดับมากที่สุด มีจ านวน 18 ราย คิดเป็นร้อยละ 36.0 และระดับระดับมาก มี

จ านวน 32 ราย คิดเป็นร้อยละ 64.0  ถ้าพิจารณาระดับความรู้เฉลี่ยหลังการฝึกอบรมรวมของ

ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปอยู่ในระดับมาก เท่ากับ 4.36 โดยผู้ประกอบการ

ผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป มีความรู้เฉลี่ยหลังการเข้าฝึกอบรมในระดับมากในทุกด้านทั้ง 10 

ดา้น คือ ดา้นความรู้การพัฒนาคุณภาพสินค้า ความรูก้ารปรับปรุงสินค้าให้ไดม้าตรฐาน ความรู้การย่ืน

ขอรับรองคุณภาพสินค้า ความรู้การปรับปรุงคุณภาพกระบวนการผลิตสินค้า ความรู้การตลาด ความรู้

โอกาสในการขายสนิค้า ความรู้การออกแบบผลติภัณฑ์สินค้า ความรู้การจัดการดา้นการเงิน ความรู้การสร้าง

มูลค่าเพิ่มแก่สินค้า ความรูก้ารใช้ประโยชน์จากวัตถุดิบในชุมชน (รายละเอียดตารางที่ 4.10) 
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 การเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมด้านการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ของ

ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอด หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 

ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี มีความแตกต่างกัน โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียรวม พบว่า ค่าเฉล่ีย

รวมหลังการฝึกอบรม (x ̅= 4.05) มากกว่าก่อนการฝึกอบรม (x ̅= 3.46) ระดับค่าเฉลี่ยรวมหลังการ

ฝึกอบรมเป็นระดับมาก และระดับค่าเฉลี่ยรวมก่อนการฝึกอบรมเป็นระดับปานกลาง (รายละเอียด

ตารางที่ 4.11) 

 ส าหรับการเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมด้านการพัฒนาคุณภาพ

ผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอด หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลติภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี ดว้ยสถิติ paired t-test พบว่า ในการประเมิน

ความรู้ทุกข้อ ค่า P-value มีค่าน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า การประเมินความรู้ของผู้ประกอบการ

ผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอด หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 

4 ดาว จังหวัดราชบุรี หลังการฝึกอบรมด้านการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์มีความรู้มากกว่าก่อนการ

ฝึกอบรมอยา่งมีนัยส าคัญทีร่ะดับ 0.05 (รายละเอียดตารางที่ 5.1) 

 

ตารางที่ 5.1 การเปรยีบเทียบความรูก้่อนและหลังการฝึกอบรมดา้นการพัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์ของ 

                ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสนิค้าสุดยอด หน่ึงต าบล  

                หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี ดว้ยสถิติ paired t-test 

 

การประเมินความรู้ 

ในการฝึกอบรม 

ด้านการพัฒนาผลติภัณฑ ์
ค่าเฉลี่ย (x)̅  

ระดับ 

ความรู้ 

เฉลี่ย 

 

ค่า t - test ค่า P-value 

ก่อนอบรม 3.47 ปานกลาง -16.557 < 0.000 

หลังอบรม 4.05 มาก   

ที่มา : การส ารวจข้อมูลภาคสนาม, ผู้วิจัย 

 

2.2 การประเมินผลความพงึพอใจในการฝึกอบรมโครงการบริการวิชาการแก่สังคม 

เรื่อง “การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ์ จังหวัดราชบุรี” ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปกลุ่มสินค้า

สุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี 

  ภาพรวมความพึงพอใจของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้า 

สุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี จ านวน 50 คน ที่มีต่อ
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การฝึกอบรมโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เร่ือง “การพัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์อาหารและอาหาร

แปรรูปของสินค้าหน่ึงต าบลหนึ่งผลติภัณฑ์ จังหวัดราชบุรี” ใน 9 ดา้น คือ ดา้นหัวข้อประเด็นและล าดับ

การฝึกอบรม ดา้นความเหมาะสมของวิทยากรกับหัวข้อฝึกอบรม ดา้นสถานที่จัดฝกึอบรม ดา้นเอกสาร

ประกอบการฝึกอบรม ด้านบรรยากาศของการฝึกอบรม ด้านอาหารและของว่างที่จัดในงานฝึกอบรม 

ด้านการต้อนรับของคณะผู้จัดฝึกอบรม ด้านระยะเวลาของการฝึกอบรม และด้านความสะดวกในการ

มาร่วมฝึกอบรม มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด กล่าวคือ ระดับมากที่สุด มีจ านวน 28 

คน คิดเป็นร้อยละ 56.0 และระดับมาก มีจ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 44.0 โดยมีระดับความพึง

พอใจเฉล่ียในระดับมากที่สุด ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.56  

 ความพึงพอใจในการอบรมด้านการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการ

ผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปกลุ่มสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และ

ระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุร ีโดยรวมทั้งหมด อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.42  (รายละเอียด

ตารางที่ 4.12) 

 

  3. การพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของผู้ประกอบการ

สินค้าสุดยอด หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัดราชบุร ีตาม

หลักเกณฑ์วิธีการที่ดีในการผลิตอาหาร (Good Manufacturing Practice : GMP)  

   3.1 ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้า

สุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี  สรุปดังน้ี 

1) เหตุผลส าคัญในการด าเนินธุรกิจ  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปร

รูปของสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี มเีหตุผล

ส าคัญที่เลอืกท าธุรกิจผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป 3 อันดับแรก คือ อันดับ 1 ช่วยสร้างรายได้

ให้กับคนในชุมชน/กลุ่ม อันดับ 2 สืบทอดจากบรรพบุรุษ และอันดับ 3 มีทักษะ ความช านาญ 

ความสามารถในดา้นน้ี ตามล าดับ 

2) ต้นทุนของผลิตภัณฑ์  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้า

สุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จั งหวัดราชบุรี มีต้นทุนของ

ผู้ประกอบการที่น าไปใช้จ่ายลงทุนมากที่สุด สว่นใหญเ่ป็นต้นทุนด้านวัตถุดบิ รองลงมา คือ ต้นทุนด้าน

บรรจุภัณฑ์ และต้นทุนด้านแรงงาน ตามล าดับ 

3) ก าไรขั้นต้นของผลิตภัณฑ์  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของ

สินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี ได้อัตราก าไร

ขั้นต้นต่อหน่วยผลิตภัณฑ์โดยส่วนมากอยู่ในอัตราร้อยละระหว่าง 41-50  รองลงมา คือ มีอัตราก าไร

ขั้นต้นต่อหน่วย ในอัตรารอ้ยละ 31 - 40 
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 4) จ านวนพนักงาน  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป ระดับ 5 ดาว 

และ ระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุร ีมีจ านวนพนักงาน ต้ังแต่ 1 – 10 คน มากที่สุด รองลงมา คือ มีจ านวน

พนักงาน ต้ังแต่ 11 – 20 คน 

5) ช่องทางการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป

ของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี มีช่องทาง

การจัดจ าหน่ายมากที่สุด คือ จ าหน่ายหน้าร้าน รองลงมา คือ จ าหน่ายโดยออกร้านในงานแสดงสินค้า 

และมีช่องทางการจัดจ าหน่ายทางเว็บไซด์ ตามล าดับ 

6) การโฆษณาประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหาร

แปรรูป ระดับ 5 ดาว และ ระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี มรูีปแบบการโฆษณาประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์

มากที่สุด คือ ผ่านทางเว็บไซด์ รองลงมา คือ การโฆษณาประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์โดยใช้ปากต่อปาก 

ให้ผู้บรโิภคพูดโฆษณาสนิค้ากับผู้บริโภครายอื่นๆ 

7) ปัญหาอุปสรรคในการด าเนนิธุรกิจ  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปร

รูปของสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุร ีมีปัญหา

และอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจ ได้แก่ ปัญหาด้านการผลติที่ต้องมีการดูแลผลิตภัณฑ์อย่างสม่ าเสมอ 

ปัญหาดา้นการบรรจุภัณฑ์ ปัญหาดา้นการตลาดในเร่ืองการขาดช่องทางการจ าหน่าย และปัญหาด้าน

การเงินในเร่ืองการขาดเงินทุนหมุนเวียน ต้องการให้สถาบันการเงินให้ความชว่ยเหลอืทางด้านสนิเช่ือ 

5) การสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและ

อาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัด

ราชบุรี มีความต้องการได้รับการสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐในเร่ืองช่องทางการจ าหน่าย

สินค้า มากที่สุด รองลงมา คือ การสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐด้านการตลาด และด้าน

เงินทุนหมุนเวียน ต้องการให้สถาบันการเงินให้ความช่วยเหลือทางด้านสินเช่ือ อัตราดอกเบี้ยต่ า  

ตามล าดับ 

 

   3.2 การส ารวจสถานที่ผลิตของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหาร 

แปรรูปสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี 

ตามแนวทาง GMP 

   ผลจากการส ารวจสถานที่ผลิตของผู้ประกอบการผู้ผลิตผลติภัณฑ์อาหารและอาหารแปร

รูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัดราชบุรีตาม

ข้อก าหนด GMP จ านวน 6 ดา้นของผู้ประกอบการทั้ง 50 ราย สามารถสรุปผลการส ารวจได ้ดังนี้ 

 1) การส ารวจสถานที่ผลิตของผู้ประกอบการผู้ผลิตผลิตภัณฑ์อาหารและอาหาร

แปรรูปของสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว จังหวัดราชบุรี ทั้งหมด 25 คน 
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มีระดับคุณภาพตามข้อก าหนด GMP จ านวน 6 ด้าน ในระดับดีมาก คือ (1) ด้านสถานที่ต้ังและอาคาร

ผลิต (2) ด้านเคร่ืองมือ เคร่ืองจักร และอุปกรณ์การผลิต (3) ด้านการควบคุมกระบวนการผลิต  

(4) ด้านการสุขาภิบาล (5) ด้านการบ ารุงรักษาและการท าความสะอาด และ (6) ด้านบุคลากรและ

สุขลักษณะ  

 2) การส ารวจสถานที่ผลิตของผู้ประกอบการผู้ผลิตผลิตภัณฑ์อาหารและอาหาร

แปรรูปของสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี ทั้งหมด 25 คน 

มีจ านวน 24 คน ที่มีระดับคุณภาพตามข้อก าหนด GMP จ านวน 6 ด้าน ในระดับดีมากเช่นกัน แต่มี

ผู้ประกอบการ จ านวน 1 คน ที่เป็นผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ไชโป๊วหวานที่มีระดับคุณภาพตามข้อก าหนด GMP 

บางข้อในระดับปานกลาง ซึ่งประเด็นที่มีระดับคุณภาพปานกลาง คือ (1) ดา้นเครื่องมือ เครื่องจักร และ

อุปกรณ์การผลิต (2) ด้านการสุขาภิบาล และ (3) ด้านบุคลากรและสุขลักษณะในประเด็นการดูแล

สุขลักษณะในระหว่างท างาน   

 ในระหว่างการส ารวจสถานที่ผลิตของผู้ประกอบการผู้ผลิตผลิตภัณฑ์อาหารและอาหาร 

แปรรูปที่มีคุณภาพตามข้อก าหนด GMP เจ้าหน้าที่สาธารณสุขจังหวัดราชบุรีได้ให้ค าแนะน า

ผู้ประกอบการผู้ผลิตผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ 

ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัดราชบุรี เพ่ือให้สามารถปรับปรุงการพัฒนาคุณภาพตาม

ข้อก าหนด GMP ในระดับคุณภาพที่สูงขึน้ต่อไป 

นอกจากน้ี ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ผู้ประกอบการผู้ผลิตผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป

ของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี จ านวน 10 

ราย ในลักษณะการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก (Depth Interview) ท าให้ได้รับประเด็นด้านปัญหาอุปสรรค

ในการด าเนนิธุรกิจ สิ่งที่ผู้ประกอบการอยากไดรั้บการสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐ เพ่ิมเติม 

ดังน้ี 

ปัญหาอุปสรรคในการด าเนนิธุรกิจ ได้แก ่

1) ปัญหาทางด้านการผลิต ได้แก่ วัตถุดิบมีราคาแพง ท าให้ต้นทุนการผลิตสูง ขาดแคลน

วัตถุดิบ วัตถุดิบที่ได้ไม่มคีุณภาพและไมไ่ด้มาตรฐาน ผลผลิตเก็บไว้ไดไ้มน่าน และไมม่ีสถานที่เก็บสนิค้า  

2) ปัญหาทางดา้นการตลาดและการขาย ได้แก่ ช่องทางการจ าหน่ายมีจ ากัดเฉพาะในเขต

พ้ืนที่ ขาดแคลนตัวแทนจ าหน่าย ขาดการออกแบบผลติภัณฑ์ที่ดี และมีคู่แข่งขันหลายราย  

3) ปัญหาทางดา้นการเงิน ได้แก่ ขาดเงินทุนหมุนเวียน  

4) ปัญหาดา้นการบริหารจัดการ ได้แก่ ขาดแคลนแรงงานในกรณีที่มีค าสั่งชือ้จ านวนมาก 

และขาดแคลนคนขาย 

สิ่งที่ผู้ประกอบการอยากได้รับการสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐ คือ ด้าน

สถานที่ผลิต การขยายโรงเรือนและอุปกรณ์เคร่ืองจักรในการผลิต ด้านเงินลงทุนเพ่ือเพ่ิมผลผลิตให้มี
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ปริมาณมากขึ้นในลักษณะเงินทุนกู้ยืมที่ไม่ยุ่งยาก และมีอัตราดอกเบี้ยถูก และด้านการหาตลาดและ

การจ าหน่ายสนิค้า 

 

   3.3 สรุปผลจากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพอุตสาหกรรม

อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ จังหวัดราชบุรี 

ผู้วิจัยได้มีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์

อาหารและอาหารแปรรูป ในจังหวัดราชบุรี โดยสัมภาษณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งในระดับนโยบายและ

ระดับปฏบิัต ิจากหน่วยงานภาคราชการ 5 หน่วยงาน ดังนี ้

1) ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุร ี

 2) ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุร ี

3) ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดราชบุร ี

 4) ส านักงานพาณิชย์จังหวัดราชบุร ี

 5) ส านักงานเกษตรจังหวัดราชบุร ี

 สรุปผลจากการสัมภาษณ์ในแต่ละประเด็น  ดังนี ้

 1) นโยบายดา้นการส่งเสริมกลุ่มผู้ประกอบการ OTOP พัฒนาการแปรรูปสนิค้าเกษตรกลุ่ม

อาหารให้ไดคุ้ณภาพตามมาตรฐานความปลอดภัยดา้นอาหาร 

  เป้าหมายการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ที่จังหวัดต้องการ คือ แนวคิดการพัฒนา

ผลติภัณฑ์ธุรกิจชุมชนที่ใช้ภูมิปัญญาผสมผสานกับวัตถุดบิในท้องถิ่นและพัฒนาน าไปสูค่วามเป็นสากล 

ท าให้ผลิตภัณฑ์มีความแตกต่าง และธุรกิจสามารถเติบโตอย่างย่ังยืนตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง นอกจากน้ันจังหวัดราชบุ รี ยัง เป็นจังหวัดที่ เป็นแหล่งท่องเที่ ยวตามนโยบายของ

กระทรวงมหาดไทย  หากมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนโดยใช้ผลผลิตทางการเกษตรหรือใช้วัสดุใน

ท้องถิ่นและใช้แหล่งท่องเที่ยวเป็นแหล่งจ าหน่ายจะเป็นการสร้างรายได้และกระจายรายได้ไปสู่ชุมชน 

ดังน้ัน การสนับสนุนผลติภัณฑ์ OTOP ในเชิงบูรณาการ ทางจังหวัดไดม้อบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ด าเนนิการเชิงบูรณาการตลอดห่วงโซอุ่ปทาน (Supply Chain) 

 2) การบูรณาการด้านนโยบายและการท างานร่วมกันของหน่วยงานราชการในการ

สนับสนุนและสง่เสริมอุตสาหกรรมอาหารและผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูป   

  ทางจังหวัดมีการบูรณาการท างานและประสานความร่วมมือในลักษณะเครือข่าย  

ระหว่างหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องและเครือข่ายองค์การในระดับท้องถิ่น มีการจัดต้ังกลุ่มเครือข่าย

ต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มส่งเสริมการเกษตร กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มผู้ประกอบการ

ธุรกิจชุมชน OTOP และได้มกีารประสานการท างานเป็นเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 

  การท างานของทุกหน่วยงานในจังหวัดราชบุรีจะท างานแบบบูรณาการ ดังน้ัน ทุก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง คือ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัด ส านักงาน
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พัฒนาชุมชนจังหวัด ส านักงานพาณิชย์จังหวัด และส านักงานเกษตรจังหวัด จะต้องท างานร่วมกัน โดย

แต่ละหน่วยงานต่างท าหน้าที่ตามบทบาทของหน่วยงาน และก าหนดขอบข่ายงานที่ชัดเจนเพ่ือไม่ให้มี

ความซ้ าซ้อนกัน 

3) มาตรการ/แนวทางการสง่เสริมที่หน่วยงานของราชการในการด าเนินการตามโครงการ

สนับสนุนผู้ประกอบการ OTOP และผลการด าเนินงานตามโครงการที่เน้นการอบรมให้ความรู้ด้านการ

ประกอบการ 

 ในปัจจุบันมีกฎหมายใหม่  ผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการที่จะส่งผลิตภัณฑ์เข้ารับการ 

คัดสรรจะต้องมีคุณสมบัติและมีหนังสือส าคัญแสดงการจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนเป็นล าดับแรก  

นอกจากน้ัน ผลิตภัณฑ์จะต้องผ่านการรับรองมาตรฐานตามที่กฎหมายก าหนด และหากผลิตภัณฑ์ใด

ไมม่ีขอ้ก าหนดของกฎหมายระบุจะต้องผ่านการรับรองมาตรฐานอย่างใดอย่างหน่ึง ก่อนวันสมัครเข้ารับ

การคัดสรร เช่น  อย.  มผช.  มอก.  ฮาลาล  คิว (Qmark)  GAP  GMP  HACCP  และมาตรฐานเกษตร

อินทรีย์ และการจัดระดับผลิตภัณฑ์ยังพิจารณาด้านผลิตภัณฑ์และความเข้มแข็งของชุมชนด้านความ

เป็นไปได้ทาการตลาด และดา้นคุณภาพผลติภัณฑ์  

ทางจังหวัดราชบุรมีีนโยบาย/มาตรการในการสง่เสริมผู้ประกอบการธุรกิจชุมชน OTOP 

สูก่ารเป็นธุรกิจขนาดย่อมหรือ SMEs  ดังนี ้

(1) การส่งเสริมองค์ความรู้ด้านการประกอบการเ พ่ือให้ผลผลิตมีมาตรฐาน

อุตสาหกรรม ได้แก่ การอบรมและให้ความช่วยเหลือในการจัดท าบรรจุภัณฑ์ การให้ความรู้เกี่ยวกับ

การได้การรับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ในระดับต่าง ๆ  เช่น มาตรฐานผลติภัณฑ์ในระดับสากล หลักเกณฑ์

วิธีการที่ดีในการผลติอาหาร (GMP) มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) เป็นต้น 

 (2) การยกระดับผลิตภัณฑ์ OTOP โดยการพัฒนาเชิงบูรณาการเพ่ือการเพ่ิมมูลค่า

ผลิตภัณฑ์ในการยกระดับสู่สากล เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางธุรกิจ และยกระดับจากวิสาหกิจชุมชนเป็น

ธุรกิจขนาดย่อมหรือ SMEs และสง่เสริมให้มีศักยภาพในการสง่ออก 

4) ปัญหา/อุปสรรคในการส่งเสริมกลุ่มผู้ประกอบการ OTOP ในการพัฒนาการแปรรูป

สินค้าเกษตรกลุ่มอาหารให้ได้คุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด ท าให้ผู้ประกอบธุรกิจชุมชน OTOP ไม่

สามารถเตบิโตได้อยา่งย่ังยืน มีดังน้ี 

   (1) การด าเนินงานของผู้ประกอบการ OTOP ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญเฉพาะผลผลิต 

(Output) ไม่ใช่ประสิทธิผลจากการผลิต (Outcome) จึงไม่ได้วิเคราะห์ปัญหาเพ่ือหาทางพัฒนาอย่าง

ต่อเน่ือง 

 (2) ผู้ประกอบการ OTOP ส่วนใหญ่ยังไม่ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนา

คุณภาพผลติภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปให้ได้การรับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ในระดับสากล หลักเกณฑ์

วิธีการที่ดีในการผลิตอาหาร (GMP) เน่ืองจากภาระเร่ืองต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้น และมีปัญหาในการ
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ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานราชการเพ่ือด าเนินการส ารวจให้ได้รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ในระดับ

สากล GMP 

   (3) การสืบสานภูมิปัญญาของผู้ประกอบการ OTOP กลุ่มผู้ประกอบการ OTOP  

ส่วนใหญ่จะเป็นผู้สูงอายุ ทายาทลูกหลานที่มีความรู้ไม่มีส่วนร่วมในการด าเนินงานและสืบทอดธุรกิจ

เพ่ือสบืสานภูมิปัญญา 

   (4) ผู้ประกอบการ OTOP ส่วนใหญ่ไม่มีแนวความคิดเชิงธุรกิจ ขาดระบบการบริหาร

จัดการ 

   (5) การประกอบธุรกิจเน้นแหล่งจ าหน่ายเฉพาะในท้องถิ่น ไม่มีศักยภาพเพียงพอ การ

จ าหน่ายระหว่างจังหวัดหรือทั่วประเทศหรือสง่ออก  

5. นโยบายด้านการพัฒนาพื้นที่และผลิตผลทางการเกษตรเพ่ือรองรับการพัฒนา

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปเบื้องต้น/ส าเร็จรูป 

(1) อุตสาหกรรมอาหารมีศักยภาพในการเจริญเติบโต ซึ่งส านักงานอุตสาหกรรม

จังหวัดราชบุร ีมีนโยบายในการพัฒนา ดังนี ้

 - พัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่มอาหารที่มีศักยภาพให้มีมาตรฐานอุตสาหกรรมก้าวสู่

ระดับสากล เน่ืองจากจังหวัดราชบุรีมีพื้นที่ส่วนใหญ่ท าการเกษตรซึ่งสามารถน ามาแปรรูปเป็น

ผลิตภัณฑ์กึ่งส าเร็จรูป/ส าเร็จรูปกลุ่มอาหาร ท าให้พัฒนาเพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ในด้านต่าง ๆ เช่น 

การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ เทคโนโลยีการผลิต รูปแบบผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ เ พ่ือให้มี

มาตรฐานสากลเชิงการค้า เป็นต้น 

 - การประสานความร่วมมือ สง่เสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมโรงงาน อุตสาหกรรมใน

ครอบครัว อุตสาหกรรมในชนบท ให้มีการผลิตสินค้าให้ได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม เพ่ือเพ่ิม

ความเจริญเติบโตให้กับอุตสาหกรรมอาหาร 

  (2) แนวทางหรือมาตรการในการส่งเสริมผลผลติดา้นเกษตรกรรมและการแปรรูปผลิค

ภัณฑ์อาหาร  พัฒนาโดยการฝึกอบรมการท าการเกษตรแผนใหม่ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

และสง่เสริมการรวมกลุ่มและการสร้างเครือข่ายทางการเกษตร 

 

5.2 การอภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยภายใต้วัตถุประสงค์การวิจัยทั้ง 3 ประการ ผู้วิจัยมีประเด็นน าไปสู่การ

อภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังกล่าว แบ่งออกเป็น 3 ประเด็น คือ   

1. การด าเนนิงานของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอด

หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี 

  ในการอภิปรายผลการศึกษาสว่นน้ี ประกอบดว้ย 2 ประเด็น คือ 
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  1.1 ด้านการด าเนนิงาน  การด าเนนิงานผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปร

รูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี พบว่า 

การด าเนินงานของผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีรูปแบบกิจการเป็นธุรกิจเจ้าของคนเดียวจดทะเบียน

พาณิชย์ ระยะเวลาในการด าเนินกิจการจนถึงปัจจุบันส่วนใหญ่อยู่ในช่วงระหว่าง 11-20 ปี จ านวนเงิน

ลงทุนที่ใช้ในการด าเนินกิจการอยู่ในช่วงต้ังแต่ 2,000-10,000,000 บาท สัดส่วนการลงทุนในกิจการ

เป็นคนไทยทั้งหมด แหล่งเงินทุนในการจัดต้ังกิจการส่วนใหญ่เป็นของตนเอง และวัตถุดิบที่ใช้ในการ

ผลติสว่นใหญ่มาจากภายในประเทศ การจ าหน่ายสนิค้าของผู้ประกอบการขายเฉพาะภายในจังหวัด ซึ่ง

ผลการวิจัยสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ อัญชัญ จงเจริญ (2555) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ

และมาตรฐานการจัดการธุรกิจร้านจ าหน่ายสินค้า OTOP และของฝากชุมชน จังหวัดระนอง ที่ระบุว่า 

ผู้ประกอบการสินค้า OTOP ส่วนใหญ่เป็นผู้ด าเนินการเองทั้งหมด ไม่ได้เป็นเพียงผู้จ าหน่ายสินค้าหน้า

ร้านเท่าน้ัน แต่เป็นผู้ด าเนินการต้ังแต่ขั้นตอนการเลือกใช้วัตถุดิบ กระบวนการผลิต จนกระทั่งการ

ออกวางจ าหน่าย และผู้ประกอบการจะท าหน้าที่เป็นผู้ขายสนิค้าหน้าร้านดว้ยตนเอง โดยวัตถุดิบก็เป็น

วัตถุดิบซึ่งผู้ประกอบการเป็นผู้ด าเนินการเอง หรือการติดต่อซื้อวัตถุดิบจากแหล่งวัตถุดิบด้วยตนเอง 

และด าเนินการในกระบวนการผลติเอง  

  1.2 ด้านมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของ

สนิค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุร ีได้รับมาตรฐาน

ผลติภัณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน มาตรฐาน GMP 

มาตรฐาน HACCP และมาตรฐาน OTOP ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ วชริะ สงิห์คง และคณะ (2556) 

ในการศึกษาเกี่ยวกับการยกระดับผู้ผลิตสินค้าสู่การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัด

ก าแพงเพชร ที่ระบุว่า มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน เป็นเคร่ืองมือที่ใช้เพ่ือสนับสนุนผู้ประกอบการให้มี

แนวทางในการผลิตสินค้าให้มีคุณภาพเหมาะสมกับวัตถุประสงค์การใช้งานและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

อีกทั้งยังสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภค เน่ืองจากมีหลักเกณฑ์การตรวจสอบ และมีหน่วยงานก ากับ

ดูแลทั้งการให้การรับรองและการตรวจติดตามผลภายหลังได้รับการรับรองแล้ว ดังน้ัน ผลิตภัณฑ์ที่

ผลิตเพ่ือจ าหน่ายต้องได้การรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนและหรือต้องได้รับอนุญาตผลิตจาก

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดก่อนท าการผลิต และกลุ่มอาหารที่ต้องมีเคร่ืองหมาย อย. เป็นอาหารที่มี

การแปรรูปเป็นอาหารกึ่งส าเร็จรูปหรืออาหารส าเร็จรูปที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อผู้บริโภคในระดับ

ต่ า ปานกลางหรือสูง จึงจ าเป็นต้องขออนุญาตเกี่ยวกับสถานที่ผลิตอาหารและขอขึ้นทะเบียนต ารับ

อาหาร หรือจดทะเบียนอาหารที่ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา หรือส านักงานสาธารณสุข

จังหวัด 

 2. การวเิคราะห์เปรยีบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมด้านการพัฒนาคุณภาพ

ผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่ง

ผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัดราชบุรี และการประเมินผลความพึงพอใจ
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ในโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เรื่อง “การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์อาหารและอาหาร

แปรรูปของสินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ จังหวัดราชบุรี” 

 การจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เร่ือง “การพัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์อาหารและ

อาหารแปรรูปของสินค้าหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ จังหวัดราชบุรี” (อิงรูปแบบวิจัย) เป็นโครงการจัด

ฝึกอบรมการพัฒนาความรู้ด้านการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ให้กับผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหาร

และอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัด

ราชบุรี กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 คน ซึ่งเป็นการถ่ายทอดความรู้ (Knowledge Transfer) และส่งเสริม

กระตุ้นให้ผู้ประกอบการตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ OTOP ให้เป็นไป

ตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยจัดฝึกอบรมบรรยายโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ด้านการพัฒนาคุณภาพ

ผลติภัณฑ์จากส านักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี วิทยากรจากส านักงานอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรี 

และวิทยากรจากส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดราชบุร ี เพ่ือผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหาร

แปรรูปตระหนักถงึการพัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์ OTOP กลุ่มผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป ตาม

หลักเกณฑ์วิธีการที่ดีในการผลิตอาหาร (Good Manufacturing Practice: GMP) เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์ผ่าน

การตรวจสอบคุณภาพ มีมาตรฐานในระดับสากล หลัก GMP และให้มีการพัฒนาคุณภาพของ

ผลิตภัณฑ์ตามเกณฑ์การคัดสรรสินค้า OTOP ให้คงคุณภาพผลิตภัณฑ์ในระดับ 5 ดาว หรือพัฒนา

สูงขึน้จาก ระดับ 4 ดาว เป็น ระดับ 5 ดาว เพ่ือน าไปสูค่วามเข้มแข็งและย่ังยืนของชุมชน   

 การจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคม การฝึกอบรมผู้ประกอบการดังกล่าว ได้

ท าการศึกษาวิเคราะห์เปรยีบเทียบความรูก้่อนและหลังการฝกึอบรมด้านการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์

ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอด หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 

5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี มีความแตกต่างกัน โดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ยรวมหลังการ

ฝึกอบรม (x ̅= 4.05) มากกว่าก่อนการฝึกอบรม (x ̅= 3.46) ระดับค่าเฉลี่ยรวมหลังการฝึกอบรมเป็น

ระดับมาก และระดับค่าเฉล่ียรวมก่อนการฝึกอบรมเป็นระดับปานกลาง และจากการวิเคราะห์ดว้ยสถิติ 

paired t-test พบว่า ในการประเมินความรู้ทุกข้อ ค่า P-value มีค่าน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า การ

ประเมินความรู้ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปสินค้าสุดยอด หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี หลังการฝึกอบรมด้านการพัฒนาคุณภาพ

ผลิตภัณฑ์มีความรู้มากกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05  ความพึงพอใจในการ

อบรมด้านการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปกลุ่ม

สินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพิศพรรณ วัจนเทพินทร์ 

และชุติระ ระบอบ (2555) ที่ได้ศึกษา “โครงการพัฒนาคุณภาพอุตสาหกรรมอาหารและผลิตภัณฑ์

เกษตรแปรรูป OTOP จังหวัดนครนายก” พบว่า การฝึกอบรมเป็นเครื่องมือส าคัญที่ท าให้ผู้ประกอบการ

ธุรกิจชุมชนมีความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพอุตสาหกรรมอาหารและผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูป
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เพ่ิมขึ้น และในด้านระดับความรู้ความเข้าใจของผู้ประกอบการ OTOP ก่อนและหลังการฝึกอบรม 

ค่าเฉลี่ย และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึ้น กล่าวคือ ระดับความรู้ที่ได้รับก่อน

การฝึกอบรมอยู่ในระดับปานกลาง แต่เมื่อได้รับการฝึกอบรมแล้วมีความรู้เพ่ิมขึ้นในระดับมากมี

ค่าเฉลี่ย (x)̅ เท่ากับ 2.68 และเมื่อสรุปภาพรวมระดับความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด คือ มีค่าเฉลี่ย (x)̅ เท่ากับ 4.21  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภาวดี ผกามาศ. 

(2558) เร่ือง “การพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ของกลุ่มอาชีพเพ่ือพร้อมรับการเปิด AEC: กรณีศึกษากลุ่ม 

อาชีพไส้เมี่ยงสมุนไพร จังหวัดเพชรบูรณ์” พบว่า ต้องการการอบรมเชิงปฏิบัติการเร่ืองการพัฒนา

ผลติภัณฑ์ 

  3. การพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของผู้ประกอบการ

สินค้าสุดยอด หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว ในจังหวัดราชบุร ีตาม

หลักเกณฑ์วิธีการที่ดีในการผลิตอาหาร (Good Manufacturing Practice : GMP)  

  การอภิปรายผลการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการ

ผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และ

ระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี พบว่า ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปส่วนใหญ่มี

เหตุผลส าคัญในการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน/กลุ่ม ต้นทุนของผลิตภัณฑ์ที่

ผู้ประกอบการน าไปลงทุนมากที่สุด คือ วัตถุดิบ ก าไรขั้นต้นของผลิตภัณฑ์โดยเฉลี่ยอยู่ในช่วงร้อยละ  

41 – 50 พนักงานส่วนใหญ่มีจ านวนต้ังแต่ 1 - 10 คน และต้ังแต่ 11 – 20 คน ช่องทางการจ าหน่าย

ผลิตภัณฑ์เป็นการจ าหน่ายหน้าร้าน การโฆษณาประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์จะใช้ช่องทางเว็บไซต์และ

แบบปากต่อปาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อาคม  เจริญสุข (2556) ท าการศึกษา ”ความตอ้งการ

ของผู้ประกอบการผลติภัณฑ์หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ เพ่ือสร้างเครือข่ายการพัฒนาผลติภัณฑ์ชุมชน

ในจังหวัดราชบุรี”  พบว่า ในจังหวัดราชบุรีมีกลุ่มผู้ผลิตชุมชนระดับ 2 - 3 ดาว รวมทั้งสิ้น 48 กลุ่ม 

ผู้ผลติชุมชนสว่นใหญจ่ะเป็นผูผ้ลติรายเก่า สว่นมากมีสมาชกิในกลุ่มอยูใ่นช่วงประมาณ 10 - 19 คน ซึ่ง

จัดว่ามีขนาดปานกลาง ความเช่ือมโยงกับชุมชนส่วนใหญ่เป็นความเช่ือมโยงทางด้านการใช้แรงงานใน

ท้องถิ่น สภาพการประกอบธุรกิจการก่อต้ังกลุ่มการผลิตส่วนใหญ่เป็นเพราะคนมีความสนใจใน 

ตัวผลติภัณฑ์และท าเป็นอาชีพอยู่แล้ว วัตถุดิบส่วนใหญ่ได้มาจากในชุมชน/ในท้องถิ่นทั้งหมด สว่นใหญ่

ผลิตโดยใช้แรงงานของคนในชุมชน ตราสินค้ายังไม่เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง ต้องการการโฆษณา

ประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จัก  

  ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป

ของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี  มี  

4 ประเด็น ได้แก่ 1) ปัญหาทางด้านการผลิต ได้แก่ วัตถุดิบมีราคาแพงท าให้ต้นทุนการผลิตสูง ขาด

แคลนวัตถุดิบ วัตถุดิบที่ได้ไม่มคีุณภาพไมไ่ดม้าตรฐาน คุณภาพของสินค้าไมแ่น่นอนขึน้อยู่กับสภาพดิน
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ฟ้าอากาศ  ผลผลิตเก็บไว้ได้ไม่นาน มีอายุสั้น ไม่มีสถานที่เก็บสินค้า 2) ปัญหาทางด้านการตลาดและ

การขาย ได้แก่ ช่องทางการจ าหน่ายค่อนข้างแคบ/มีจ ากัดเฉพาะในเขตพืน้ที่ ขาดแคลนตัวแทนจ าหน่าย 

การออกแบบผลิตภัณฑ์ และมีคู่แข่งขันหลายราย 3) ปัญหาทางด้านการเงิน ได้แก่ ขาดเงินทุน

หมุนเวียน และ 4. ปัญหาด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ ขาดแคลนแรงงานในกรณีที่มีค าสั่งชื้อจ านวน

มาก ขาดแคลนคนขาย และสิ่งที่ผู้ประกอบการอยากได้รับการสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐ 

คือ ด้านสถานที่ผลิต การขยายโรงเรือน และอุปกรณ์เคร่ืองจักรในการผลิต  ด้านเงินลงทุนหมุนเวียน

ดอกเบี้ยถูก และดา้นการตลาดที่เป็นช่องทางการจ าหน่ายสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธันยมัย  

เจียรกุล (2557) เร่ือง ปัญหาและแนวทางการปรับตัวของ OTOP เพ่ือพร้อมรับการเปิด AEC ที่ระบุว่า 

ปัญหาของผู้ประกอบการ OTOP โดยรวม คือ มีปัญหาด้านการสร้างเครือข่ายธุรกิจ ด้านการบริหาร

จัดการ ด้านการตลาด ด้านการผลิต ด้านการเงินและแหล่งเงินทุน ด้านเทคโนโลยี และด้านการ

สนับสนุนจากภาครัฐ  

 การส ารวจสถานที่ผลิตของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้า

สุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุร ีโดยใช้การส ารวจตาม

แนวทาง GMP จ านวน 6 ดา้น คือ (1) ดา้นสถานที่ต้ังและอาคารผลติ (2) ดา้นเครื่องมือ เครื่องจักร และ

อุปกรณ์การผลติ (3) ดา้นการควบคุมกระบวนการผลติ (4) ดา้นการสุขาภิบาล (5) ดา้นการบ ารุงรักษา

และการท าความสะอาด และ (6) ดา้นบุคลากรและสุขลักษณะ  อยู่ในระดับคุณภาพปานกลางถึงดีมาก 

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพิศพรรณ วัจนเทพินทร์ และชุติระ ระบอบ 

(2555) ที่ได้ศึกษา “โครงการพัฒนาคุณภาพอุตสาหกรรมอาหารและผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูป OTOP 

จังหวัดนครนายก” พบว่า ผลการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์จากห้องปฏิบัติการปรากฏว่า

ผลติภัณฑ์ทั้งหมดผา่นการตรวจสอบ ในดา้นศักยภาพของผลติภัณฑ์ OTOP  

  ผลการสัมภาษณ์ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพอุตสาหกรรมอาหารและ

ผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูป OTOP ที่เป็นหน่วยงานของรัฐในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ ชี้แจงถึง

แนวนโยบายที่น าไปใช้ให้เกิดผล ต้องเป็นนโยบายดา้นการส่งเสริมกลุ่มผู้ประกอบการ OTOP พัฒนาการ

แปรรูปสินค้าเกษตรกลุ่มอาหารให้ได้คุณภาพตามมาตรฐานความปลอดภัยด้านอาหาร มีการบูรณา

การด้านนโยบายและการท างานร่วมกันของหน่วยงานราชการในการสนับสนุนและส่งเสริม

อุตสาหกรรมอาหารและผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูปในลักษณะเครือข่ายระหว่างหน่วยงานราชการที่

เกี่ยวข้องและเครือข่ายองค์การในระดับท้องถิ่น ให้มีการจัดต้ังกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ มีมาตรการ/ 

แนวทางการส่งเสริมที่หน่วยงานของราชการในการด าเนินการตามโครงการสนับสนุนผู้ประกอบการ 

OTOP และผลการด าเนินงานตามโครงการที่เน้นการอบรมให้ความรู้ด้านการประกอบการ ตลอดจน 

มีนโยบายด้านการพัฒนาพ้ืนที่และผลิตผลทางการเกษตรเพ่ือรองรับการพัฒนาอุตสาหกรรมอาหาร

แปรรูปเบื้องต้น/ส าเร็จรูป การยกระดับผลิตภัณฑ์ OTOP โดยการพัฒนาเชิงบูรณาการเพ่ือการเพ่ิม

มูลค่าผลิตภัณฑ์ในด้านการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ เทคโนโลยีการผลิต รูปแบบผลิตภัณฑ์  
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บรรจุภัณฑ์ และพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่มอาหารที่มีศักยภาพให้มีมาตรฐานอุตสาหกรรมก้าวสู่

ระดับสากล เพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางธุรกิจ และยกระดับจากวิสาหกิจชุมชนเป็นธุรกิจขนาดย่อมหรือ 

SMEs และสง่เสริมให้มีศักยภาพในการสง่ออก  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธันยมัย  เจียรกุล (2557) 

เร่ือง ปัญหาและแนวทางการปรับตัวของ OTOP เพ่ือพร้อมรับการเปิด AEC ที่กล่าวถึงแนวทางการ

เตรียมความพร้อมของผู้ประกอบการ OTOP สู่การรวมตัวของ AEC น้ัน ต้องเกิดจากความร่วมมือทั้ง

ภาครัฐและเอกชนที่มีความจริงจังและจริงใจในการช่วยพัฒนา และมุ่งสู่เป้าหมายของการน าสินค้า 

OTOP เข้าแข่งขันในตลาดต่างประเทศให้ได้ และต้องมีความต่อเน่ืองในการพัฒนา ซึ่งควรเร่ิมจากดา้น

การสร้างเครือข่าย เพ่ือการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันข้อมูลข่าวสารระหว่างกันเพ่ือความร่วมมือในการ

วิจัย การตลาด การฝึกอบรมแบ่งปันทักษะและประสบการณ์ ด้านการบริหารจัดการ ควรพัฒนาจาก

การสร้างแรงบันดาลใจ และความมุ่งมั่นต้ังใจของผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการเองให้มีจุดหมายในการค้า

ให้เกิดผลก าไรอย่างย่ังยืน มีการเช่ือมโยงในลักษณะเป็นบูรณาการ ด้านการตลาด ต้องสนับสนุนให้มี

การก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่เป็นตลาดเฉพาะหรือ Niche Market และต้องสร้างนวัตกรรมสินค้าอย่าง

ต่อเน่ือง พัฒนารูปแบบของบรรจุภัณฑ์ให้ทันสมัยพัฒนาผลติภัณฑ์ให้ไดรั้บรองมาตรฐาน ดา้นการผลิต 

ควรมีการพัฒนาความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในกระบวนการผลิต จะส่งผลให้ผลติ

สินค้าได้ทันตามความต้องการของลูกค้าและพัฒนาสินค้าให้ได้ตามความต้องการของลูกค้า ด้าน

การเงินและแหล่งเงินทุน ผู้ประกอบการควรให้ใช้ระบบบัญชีและการเงินที่ดีและถูกต้อง มีความเข้าใจ

เร่ืองต้นทุนและจุดคุ้มทุน เพ่ือการบริหารจัดการที่มปีระสิทธิภาพและสามารถเข้าถึงแหลง่เงินทุนต้นทุน

ต่ าได้งา่ย ดา้นเทคโนโลยี ควรพร้อมรับและเรยีนรู้การน าเทคโนโลยีและเคร่ืองจักรอุปกรณ์ที่ทันสมัยมา

ใช้ในกระบวนการท างาน เพ่ือลดต้นทุนและทดแทนแรงงานคนที่มีฝีมือที่อาจขาดแคลนในอนาคต และ

ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ ภาครัฐควรหันมาสนับสนุนด้านข้อมูลที่ทันสมัยเกี่ยวกับ AEC การอบรม

ให้ความรูแ้ก่ผู้ประกอบการ พร้อมทั้งมกีารสนับสนุนในการหาแหลง่ทุนต้นทุนต่ า และสร้างโอกาสให้กับ

ผู้ประกอบการ OTOP ในการเข้าถงึแหลง่เงินทุน เพ่ือสร้างความมั่นใจและความแข็งแกร่งในการแข่งขัน

ของ OTOP ทั้งเชิงรับในประเทศและเชิงรุกสู่ต่างประเทศ และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ วรรณพร  พุทธ

ภูมิพิทักษ์  (2557) ที่ ได้ ศึกษาเ ร่ืองผลิตภัณฑ์ OTOP กับการก้าวเข้าสู่ เส้นทาง AEC ที่ระบุว่า 

ผู้ประกอบการธุรกิจ OTOP ของไทยจ าเป็นต้องท าการศึกษาและเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ AEC จึง

จ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจังและต่อเน่ืองจากหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ผู้ประกอบการ 

OTOP ก้าวเข้าสู่เวทีการแข่งขันระดับโลกได้อย่างเต็มความสามารถ เต็มศักยภาพ เต็มภาคภูมิอันจะ

น ามาซึ่งความภาคภูมิใจในความเป็นผลิตภัณฑ์ OTOP ของประเทศไทย 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเร่ือง การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้า 

สุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ

ส าหรับการวิจัยครัง้น้ี 2 ประเด็น ดังน้ี 

 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1) หน่วยงานภาครัฐที่ เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ส านักงาน

อุตสาหกรรมจังหวัด ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด และส านักงานพาณิชย์จังหวัด  ควรจัดโครงการ

ฝึกอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปให้มีความตระหนักรู้ถึง

ความส าคัญของการพัฒนาเชิงบูรณาการเพื่อเพ่ิมมูลค่าผลติภัณฑ์ในดา้นการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์

ให้มีมาตรฐานอุตสาหกรรมก้าวสู่ระดับสากล ตามแนวทาง GMP เพ่ือยกระดับผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่ม

อาหารที่มีศักยภาพทางธุรกิจ จากวิสาหกิจชุมชนเป็นธุรกิจขนาดย่อมหรือ SMEs และส่งเสริมให้มี

ศักยภาพในการส่งออก หรือพัฒนาคุณภาพของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป

กลุ่มสนิค้าสุดยอดหนึ่งต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ให้มีมาตรฐานที่สูงขึน้ จากระดับ 1 ดาว หรือระดับ 2 ดาว 

ไปสู่ ระดับ 3 ดาว หรือจากระดับ 3 ดาว ไปสู่ระดับ 4 ดาว และจากระดับ 4 ดาว ไปสู่ระดับ 5 ดาว  

  2) หน่วยงานของภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรมีกลไกการติดตาม ตรวจสอบ ให้ความช่วยเหลอื 

และสง่เสริมให้ผู้ประกอบการผลติภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปที่มีศักยภาพสามารถพัฒนาคุณภาพ

ผลิตภัณฑ์ให้มีมาตรฐานอุตสาหกรรมก้าวสู่ระดับสากล ตามแนวทาง GMP และให้รักษามาตรฐาน

คุณภาพระดับสากลอย่างต่อเน่ือง หรือยกระดับมาตรฐานคุณภาพในระดับสากลให้อยู่ในระดับที่สูงขึ้น

ต่อไป เช่น จากแนวทาง GMP สากล พัฒนาเป็น HACCP เป็นต้น 

  3) หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรให้การสนับสนุนด้านการปรับปรุงสถานที่ผลิต จัดหา

เคร่ืองมืออุปกรณ์การผลิตเพ่ือใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต รูปแบบผลิตภัณฑ์ 

บรรจุภัณฑ์ รวมทั้งกระบวนการผลิตที่มีประสทิธิภาพและไดม้าตรฐาน ให้มีความเป็นสากล ตามความ

ต้องการและเพื่อแก้ไขปัญหาของผู้ประกอบการชุมชนแตล่ะกลุม่ 

 4) หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องควรให้ความช่วยเหลือเพ่ือแก้ไขปัญหาด้านต่างๆ แก่

ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูป  

 - ดา้นวัตถุดิบการผลติ  พัฒนาวัตถุดิบให้มีคุณภาพและมาตรฐาน ให้ความส าคัญกับการ

สร้างสรรค์ผลติภัณฑ์จากวัตถุดิบที่มีอยู่ตามธรรมชาติผสมผสานกับภูมิปัญญาท้องถิ่น และระบบความ

ปลอดภัยเกี่ยวกับอาหาร (Food safety) 

 - ด้านการตลาด พัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายในรูปแบบต่าง  ๆ นอกเหนือจาก 

เว็บไซด์ของผู้ประกอบการ โดยพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่ายผ่านคนกลางทั้งในระดับค้าปลีกและค้า

สง่ เช่น การร่วมมือกับร้านขายของฝากหรือของที่ระลกึ สถานที่พักตากอากาศหรือรสีอรท์  จัดต้ังศูนย์ 
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OTOP ที่เป็นรูปธรรม และให้ความช่วยเหลอืดา้นการจับคู่ธุรกิจ (Business Matching) กับผู้ค้าสง่และค้า

ปลกีนอกเขตพ้ืนที่  

 - ดา้นการเงิน  สง่เสริมสนับสนุนให้สถาบันการเงินให้ความชว่ยเหลอืดา้นเงินทุนหมุนเวียน

แก่ผู้ประกอบการ OTOP 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1) การวิจัยคร้ังน้ี ศึกษาเฉพาะพื้นที่จังหวัดราชบุรีที่กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ประกอบการ

ผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และ

ระดับ 4 ดาวของจังหวัด แต่ด้วยผู้ประกอบการกลุ่มดังกล่าวกระจายอยู่ทั่วประเทศ ดังน้ัน เพ่ือให้ได้

ข้อมูลที่มเีนือ้หาครอบคลุมและชัดเจนมากขึ้น ในการวิจัยครัง้ต่อไปควรขยายพืน้ที่วิจัยให้ครอบคลุมทุก

ภาคทั่วประเทศไทยต่อไป 

2) การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล 

หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี มุ่งไปที่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ คุณภาพ

ของผลิตภัณฑ์ และมาตรฐานคุณภาพอาหารเป็นส าคัญ ซึ่งไม่ได้รวมในเร่ืองของการสร้างเครือข่าย 

ดังน้ัน การวิจัยในคร้ังต่อไป ควรจะมีการศึกษาให้ครอบคลุมในเร่ืองการสร้างเครือข่ายของธุรกิจ 

เพ่ือให้ผู้ประกอบการได้น าไปใช้ในการด าเนินธุรกิจของตนให้มีความเข้มแข็งและเกิดความย่ังยืนใน

ธุรกิจต่อไป 

 3) การวิจัยเร่ืองการพัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปของสินค้าสุดยอด

หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาว และระดับ 4 ดาว จังหวัดราชบุรี ศึกษาและวิจัยจ ากัดเฉพาะ

กลุ่มสินค้าผลิตภัณฑ์อาหารและอาหารแปรรูปที่ผ่านการจัดระดับสินค้าสุดยอดหน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภัณฑ์ ระดับ 5 ดาวและระดับ 4 ดาวเท่าน้ัน ซึ่งในความเป็นจริงยังมีกลุ่ม OTOP ที่อยู่ในระดับ  

3 ดาวซึ่งเป็นกลุ่มที่มีสินค้าที่สามารถพัฒนาสู่ระดับ 4 ดาว และระดับ 5 ดาว ได้ ดังน้ัน ในการวิจัยคร้ัง

ต่อไป ควรขยายกลุ่มโดยเพ่ิมกลุ่มเหลา่นี้เข้าไปเพ่ือจะได้เกิดการพัฒนาทั้งระบบไปพร้อม ๆ กัน ได้ 

 


